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VYROCNIi ZPRAVA
ZA ROK 2017

VazZeni pratelé, obyvatelé a zaméstnanci naSeho Domova,

dostava se Vam do ruky prehled toho, co v Domové pro seniory Chodov probéhlo v roce 2017. Nd4s Domov
ddle pokracuje na zlepSovani kvality sluzby a prostredi, tak jako v pfedchozich letech. Mimo jiné pracujeme
na tom, aby DS Chodov nebyl pouze uzavienym mistem pro obyvatele, ktefi sem prichazi, ale aby byl
otevienym mistem pro mistni komunitu a SirSi verejnost. Nasim cilem je ukazat, Ze stafi je prirozenou
soucasti Zivota a Ze i kdyZ se v tomto obdobi jednou ocitneme vsichni, tak se dd plnohodnotné prozit jako
nase détstvi, dospivani, protoze vime, Ze stafi je pozdni dospélost.

Abychom dostdli vSech téchto zmén a kvalitnéjsiho mista pro Zivot, je potreba vzajemna spoluprdce
a podpora vsech zaméstnanc(, ktefi v Domové vykondvaji svou cinnost a to jak pracovnikl provozniho
Useku (pradelna, kuchyné, udrzba), tak vSech pracovnikll v pfimé obsluzné pédi, socialnich pracovniki,
zdravotnich sester a jejich vedoucich, ktefi je podporuji a vzajemné si dodavaji silu s novymi vyzvami, které
se objevuji.

Pfejeme vSem do dalsiho roku zejména zdravi, dobrou kondici a klidny a spokojeny soukromy i pracovni

Zivot.

Vase feditelka, vedouci a vSichni pracovnici Domova

DOMOV PRO SEMIORY

CHODOV
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1 Zakladni informace a organizacni struktura DS Chodov

Domov nabizi své sluzby zejména obcanim hlavniho mésta Prahy, ktefi maji snizenou sobéstacnost
(pfedevsim z divodu véku) a jejichZ situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby v zafizeni
sociadlnich sluzeb. Sluzby jsou tedy urcené seniordm od65 let vySe. Ve vyjimecnych a zdvainé
odlvodnitelnych pfipadech muzZe byt sluzba poskytovana i osobam mladsim.

Poslanim poskytované sluzby je prostfednictvim pobytové sluzby zabezpecit seniorim bezpecné a prijemné
prostiedi s odbornou péci, které se bude co nejvice podobat jejich pfirozenému prostredi, ve kterém
z dlivodu sniZeni sobéstacnosti, pro vysoky vék, socidlni diivody a zmény ve zdravotnim stavu nemohou
nadale zUstat.

Cile Domova, které pracovnici napliuji pfi své préci, jsou:

- dlstojné dotziti klient(;

- rodina jako partner pro poskytovatele socidlnich sluzeb v DS Chodov;
- otevienost k verejnosti a mistni komunité;

- rozsifeni aktivit pro specifické skupiny klientd;

- respekt k jedine¢nosti klienta.

DS Chodov je bezbariérové zafizeni s celkovou kapacitou 260 mist. Komplex c¢tyf budov nabizi ubytovani
ve 100 jednoltzkovych, 53 dvoullizkovych a 18 tfilizkovych pokojich. Pokoje jsou plné vybaveny nabytkem
a lGzkovinami, maji predsifnku a WC s umyvadlem. Kazdy pokoj ma balkon. Na vétSinu pokojl je zavedena
linka telefonni ustfedny DS Chodov. Kazdy pokoj je vybaven signalizacnim zatizenim, které slouzi k privolani
a ke komunikaci s pracovniky pfimé péce. Nékteré pokoje jsou vybaveny i dorozumivacim zafizenim.
V pfizemi budovy A a B je kromé kanceldfi zaméstnancli umisténa spolecnd jidelna s kuchyni, hala
s kavarnou a détskym koutkem, divadelni sal Sent Noir (budova C), vytvarna a keramicka dilna, knihovna,
kaple, reminiscen¢ni mistnost, pracovna psychoterapeuta a logopeda, kadernictvi a pedikuira, kosmeticky
salon, télocvicna, pracovna fyzioterapie, cukrdrna, ordinace praktického lékafe a externich odbornych
|ékar(i, ktefi do DS Chodov pravidelné dochazeji. Obyvatellim DS Chodov je poskytovana celodenni strava
(snidané, presnidavka, obéd, vecere a druha vecere) v typu diety dle pozadavk(l obyvatel ¢i Iékare.

Domov pro seniory Chodov je prispévkovou organizaci se sidlem Donovalska 2222/31 a zfizovanou Hlavnim
méstem Praha. Statudrnim zastupcem je Mgr. Bc. llona Vesel3, feditelka Domova.

Sluzba je urcena pro seniory s nepretrZitym pobytovym poskytovanim od 1. 1. 1990. Domov neni platcem
DPH a jeho identifikaéni Gdaje jsou — identifikdtor sluzby: 549 18 25, IC 708 76 606, tel.: 267 907 111, fax:
267 910 235, web: http://seniordomov.cz a e-mail: chodov@seniordomov.cz.
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2 Useky pfimé péce
Domov je rozdélen na tfi tzv. domovy (budovy) pfimé péce, kde se nachazi byty (pokoje) obyvatel Domova.

Na useku A a B jsou tfi patra a Usek D nabizi dvé patra. Na kazdém domové je zajiSténa nepretrzita
pecovatelska a socidlné zdravotnicka péce — pracovnici se stfidaji na denni a noéni sméné.

Kazdy domov nabizi halu s televizi, kde probihaji rizné aktivity dle planu Useku ART (aktivizace, rehabilitace,
terapie) a jiné akce (napf. vanocni vecirky pro obyvatele nebo oslavy narozenin); jidelnu, kde se obyvatelé
mohou stravovat, pokud nevyuZivaji spole¢nou jidelnu v pfizemi Domova. Na domovu D se nachazi dale
terasa.

Na jednotlivych domovech dochdazi k pravidelnému zatulfiovani prostiedi, které se snazi pfriblizit
k pfirozenému prostfedi obyvatel. Ktomu dochazi prostrednictvim objedndvani novych véci (nabytek,
dekorativni doplriky a jiné) a rekonstrukcemi (napf. rekonstrukce koupelen, vytahl, vymalba pokoju a
spolecnych prostor).

3 Socialni usek

Socialni usek se clenil na socidlni a aktiviza¢ni oddéleni do konce mésice zafi. Od 1. 10. 2017 doslo
k rozdéleni téchto dvou oddéleni a vznikl socidlni Usek a Usek ART (aktivizace, rehabilitace, terapie).
Soucdsti socialniho Useku jsou vedouci socidlniho Useku a socialni pracovnice, jejichz prace je zamérena na
pfijimani Zadosti, evidovani, sociadlni Setfeni, adaptacni proces, individuadlni planovani (celkové feseni
socialnich potieb obyvatel a jejich blizkych osob) atd.

V roce 2017 se pokracuje v nastaveném rozdéleni kmenovych socidlnich pracovnic, které se osvédcilo nejen
pti praci s klienty, osobami blizkymi, ale také se zaméstnanci a aktivniho pouzivani denik(i pfimé péce.

Pracovnici ze socialniho Useku se dale podili na organizovani rlznych vyznamnych udalosti v Domové napf.
Chodovska sipka, Ples, Carod&jnice, Mikula$ska nadilka apod.

Soucdsti socidlniho oddéleni je také koordinace praxi student(, ktefi se vénuji studiu socidlni prace. Praxi
v DS Chodov absolvovalo 41 studentd z 12 stfednich a vysokych skol nebo ze skolicich zatizeni predevsim
z Prahy, ale také napf. i z Bratislavy.

Plany na rok 2017: Dokonceni pfechodu a celkova evidence socidlni dokumentace v programu Cygnus 2.
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3.1 Statistické udaje

Na konci roku 2017 bylo v Domové evidovano celkem 249 obyvatel a z toho 51 muzi a 198 Zzen. Primérny
vék vsech nasich obyvatel je 87 let.

Celkovy pfehled Zadatell o socialni sluzbu a obyvatel DS Chodov
Struktura obyvatel k31.12. 2017
dle véku k 31. 12. B
2017 Poclet noveé pfijatych zadosti 389
vék celkem Pocet zadosti zatazenych do poradniku 55
pod 65 let 2 Z4dosti odmitnuté z ddvodu kontraindikaci 4
66 — 75 let 20 Evidenéni pocet neuspokojenych Zadatell o socialni sluzbu 1373
76 -85 let 66 Pocet pfijatych obyvatel 67
86— 95 let 150 Pocet zemftelych obyvatel 69
nad 96 let 11 _ y vy . S
Pocet obyvatel, ktefi ukoncili pobyt na vlastni Zadost 3
4 Usek ART

V Domové jsou nabizeny individudIni a skupinové aktivity. Mezi spolecné aktivity patfi napf.: kondi¢ni
cviceni, trénovani paméti, zpivani pro radost, kulindfstvi, pohodové posezeni s kdvou a zakuskem,
spoledenské hry, keramicka dilna, projekce filmd, besedy
se zajimavymi lidmi tzv. Kfeslo pro hosta a spoustu dalSich.
V roce 2017 jsme rozsitili nabidku o tzv. Domaci soboty a
nedéle. Jedna se o aktivity, které napomahaji klientdim a
jejich rodinnym pfislusnikdm mit i o vikendu spolecné
zazitky v rdmci Zivota v Domové. SnaZime se zapojit rodiny
do vytvareni nabidky aktivit.

Velmi se osvédcila cinnost dobrovolnikl, a to jak

jednotlivcd, ¥ . | o ‘3:-?‘ ! 4
tak firem. V pribéhu roku 2017 dobrovolnickou ¢innost
poskytovalo 15  dobrovolnikl v celkovém poctu
229 hodin. Do firemniho dobrovolnictvi se zapojila v ramci
Give & Gain Day firma Markant CR, déle v ramci Citizen Day
firma L'Oréal, a na konci roku firma Praiské vodovody a
kanalizace.

Stdvame se stdle vice Domovem otevienym, a to nejen pro
komunitu Jizniho Mésta. Spolupracujeme se

. spolecnosti Jihoméstska socialni a.s. a dalSimi subjekty nejen
vramci MC Prahy 11 a domovil zfizovanych Magistratem hl. mésta Prahy. Publikujeme ¢lanky v
Casopise Prazisky senior, Socidlni sluzby, Prazsky denik a Kli¢. Spolupracujeme také se Skolami a nasi klienti
se Ucastni projektu Pfibéhy nasich soused(l pofadaného spolecnosti Post Bellum. Koncem roku se v Domové
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natacel dokumentarni film ,Adoptuj si svého seniora” pod
reZijnim vedenim pana Vita Olmera. Nataceni se zucastnili
dobrovolnici, ktefi do Domova pravidelné dochazeji.

Zorganizovali jsme |l. setkani aktivizacnich pracovniki
domovd, které zfizuje Magistrat hl. m. Prahy a také jiz IIl.
Donovalskou zahradni slavnost.

Vv

Zapoijili jsme se do projektu Ceského rozhlasu, JeZiskova
vnoucata, kterého se zucastnilo 25 obyvatel DS Chodov. Ti

byli obdarovani dle svych prani lidmi z celé CR. Dale jsme
se s CRo zucastnili nataceni poradu Vylet s Dvojkou v Bievnovském klastefe, a také pro nas usporadali
autorské ¢teni s Jifim Hajickem.

4.1 Kulturni akce a vylety 2017

Pro obyvatele Domova jsou kazdy mésic pfipravovany rdzné kulturni akce a vylety. V roce 2017 se pro
obyvatele zorganizovalo pres 100 akci, napf.:
Natdceni poradu Fokus Vaclava Moravce —
téma Slzy a smich; Vernisdz obraz( dcery
klientky Domova; Kabaret Shakespeare — v
ramci divadelniho dobrovolnictvi; Jarni
brazdéni, Letni mihotani; Podzimni poezie —
komponované programy z tvorby naSich
seniorl; Besedy se znamymi osobnostmi
kulturniho Zivota — Tafna Medvecka, Jifi Zak,
Tomas Topfer, lJitka Molavcovd, Pavlina
Filipovska, = Miluska  Vobornikova atd.;
Vernisdz obrazl Frantiska Kotrée; Hudebni

vystoupeni vsech Zanru; Divadelni
predstaveni (Od Madlenky k Madle, Hotel na rohu, Tfi Zidle, Divadelni detektivka atd.); Zehnani kaple;
Zapojeni do soutéie Zlaty kli¢ vyhldené MC Praha 11; Koncert Michala Malatného v rdmci akce nadace
Krasa pomoci; atd.
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5 Zdravotni péce

V DS Chodov je zajisténa lékafska a zdravotni péce. Na jednotlivych domovech ptfimé péce je zajisténa
nepretrzitd osSetrovatelska péce a to 24 hodin denné prostfednictvim vSeobecnych a praktickych sester,
které maji platnou odbornou zpUsobilost k vykonu zdravotnického povolani.

Oblast zdravotni péce spada pod manazerku kvality péce, ktera koordinuje praci lékarfe, vSeobecnych
a praktickych sester a ambulantni sestry.

V roce 2017 byla ambulantni péce o obyvatele Domova zajistovana praktickym lékafem MUDr. Petrem
Bouzkem a MUDr. Rabhou Ben Yahiou, ktera zajistuje i pracovné |ékafskou péci. Nadale do naseho Domova
dochazi odborni lékafi, ktefi knam dochazeli i vroce 2016 (obory neurologie, psychiatrie, urologie,
ortopedie, lé¢ba bolesti, koZni a ORL). V rdmci zkvalitnéni péée o seniory jsme ve spolupréci s Ustavem
lékového privodce, z.u. provedli 1ékovy audit — projekt s nazvem ,Ulelnd a bezpecna farmakoterapie
vdomovech pro seniory” s cilem posoudit Ucelnost uZivanych I[ékl, jejich bezpecné davkovani
a kombinovani a zda odpovidaji aktudlnimu zdravotnimu stavu uzivatele. Dale byla rozsitena spoluprace
s MUDr. Renatou Petrovou - odbornou lékatkou geriatrie, v rdmci paliativni péce, kterd k ndm dochadzi 1x za
14 dnd.

5.1 Pracovisté fyzioterapie

Cinnost pracoviété zajistuji 2 fyzioterapeuti a 1 zdravotni sestra s rekvalifikaci, dale dochdazi dvé extérni
fyzioterapeutky z Komplexni domdci péce Nadéje a agentury Geria. Pracuji samostatné a ve spolupréci
se zdravotnimi sestrami a s vedoucimi vsech Usek( aktivné vyhledavaji obyvatele, ktefi tuto péci potiebuiji.

Od 1. 10. 2017 fyzioterapeuti spadaji pod vedouci Useku ART.

6 Personalistika

6.1 Struktura zaméstnancu

Pfepocteny pocet Fyzicky pocet
Usek Celkem Muizi Zeny Celkem Mugzi Zeny
A 36,19 3 33,19 39 3 36
B 35,61 2,12 33,49 42 2 40
D 21,99 1,08 20,91 19 1 18
socialni 4,89 0 4,89 0
aktivizaéni 6,06 0 6,06 0
zdravotni 2,80 0 2,80 0
ostatni 13,79 2,98 10,81 17 4 13
provozné ekonomicky usek |26,06 5,96 20,10 25 6 19
celkem 147,40 15,14 132,25 150,65 16 143
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6.2 Vzdélavani zaméstnancu

Socidlni pracovnici a pracovnici v socidlnich sluzbach maji povinnost dalSiho vzdélavani, kterym se
obnovuje, upevniuje a doplnuje kvalifikace. Nasi pracovnici jsou pravidelné vzdélavani v tématech, které
rozsiruji jejich pracovni kvalifikaci. V prabéhu roku 2017 se zucastnili napriklad téchto seminara:

Alzheimerova demence — nové pfistupy a
zpUsoby péce;

Barikovani, Gua Sha;

Biograficky model péce o klienta;
Certifikovany trenér paméti;

Doprovazeni  umirajicich v  zafizeni
socialnich sluzeb;

Doprovazeni v umirdni, komunikace s
rodinou klienta;

Duchovni rozmér v péci o seniory;

Ergoterapie a jeji vyuZiti v praxi;

Informaéni  seminaf ke  konceptu
Smyslové aktivizace;

Kurz Bazalni stimulace — zakladni;
Paliativni péce v Domové pro seniory;
Poskytovana prvni pomoc v socidlni sféfe;
Reflexologie ruky;

Role manazera v socidlnich sluzbach;
Seminar Namasté Care;

Sexualita v seniorském véku;

Terapie pfirodou a pro pfirodu;

Tymova spoluprdace v socidlnich sluzbach

e Etickd dimenze péce;
e Individudlni
demenci);

planovani

(klienty s

e Individudlni planovani s nekomunikujicimi

klienty;

7 Provozné ekonomicky usek

7.1 Hlavni ¢innost — prijmy, naklady

a syndrom vyhoteni;

e Typologie a syndrom vyhoteni u klient(l a

pracovnikl v socialni sfére;

e  Workshop tanec¢ni dramaturgie;

e adalsi.

Celkové prijmy za rok 2017 Castka v tis. K¢
Od klientd za ubytovani 17 282,10
Od klienttd za stravovani 13 680,14
Od klientd za fakultativni sluzby 50,64
Prispévek na péci 19 302,63
Uhrady od zdravotnich

pojistoven 11 832,67
Ostatni vynosy 3973,16
Neinvesti¢ni prispévek 40 423,50
Dotace 9 808,50
Celkem 116 353,34

Celkové naklady za rok 2017 Castka v tis. K¢
Potraviny 8 034,45
Energie 4 820,21
Drobny dlouhodoby hmotny majetek 643,54
Spotreba materialu (bez potravin a

DDHM) 2572,22
Osobni naklady 75 403,97
Opravy a udrzovani 7 457,26
Dlouhodoby hmotny majetek 4 376,74
Sluzby 7 254,65
Odpisy 4 945,38
Ostatni naklady 844,92
Celkem 116 353,34
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7.2 Doplikova €innost

Na uctech doplrikové Cinnosti jsou soustfedény platby za prondjmy nebytovych prostor pfimo slouzicim
potfebam obyvatel, jedna se zejména o kavarnu v prostordch haly, cukrarnu, kadernictvi, kosmeticky salon,
pedikiru, masaze nebo napojové automaty. Déle se jednad o prondjem ubytovny uréené zaméstnancim DS
Chodov, pronajem ordinace praktické lékafce a prondjem dalSich nebytovych prostor. DalSimi vynosy jsou
vyuctované vykonové a kapitacni platby zdravotnich pojistoven za vykony praktického lékare v ramci
poskytovani zdravotni péce obyvatellm (provozovani nestatniho zdravotnického zafizeni). Naklady
predstavuji predevsim mzdu lékafe a vSeobecné sestry v ambulanci, se mzdovymi naklady souvisejici
naklady na zdravotni a socialni pojisténi, spotfeba materialu, opravy a dalsi sluzby.

Vynosy z doplrikové ¢innosti v roce 2017 Cinily 1 666,96 tis. K¢, naklady byly vycisleny v hodnoté 1 694,01
tis. K¢. Dopliikovou ¢innosti tedy bylo dosazeno zisku v hodnoté 27,05 tis. K¢.

7.3 Investice a rekonstrukce

Realizace verejnych zakazek:

e Nakup osmimistného automobilu - e Pofizeni vakového zvedaku s digitdlni
duben; vahou — Cervenec;

e Pofizeniserveru — kvéten; e Pofizeni  velkokapacitni  pracky -

e Ndakup polohovacich posteli vcetné cervenec;

matraci — kvéten; e Oprava 4 WCv pfizemi budovy B — zafi;

Technicko-bezpecnostni prohlidky
polohovacich posteli — kvéten;
Rekonstrukce toalet na hale — Cerven;

Rekonstrukce koupelen B1 — Cerven;

Uklid DS Chodov — Fijen;

Opravy kuchynék na useku A — fijen;
Pofizeni bubnového susice - fijen;
Oprava kolonady B — listopad;

e Oprava osvétleni — Cerven; e Oprava stropu jidelny — prosinec.

Dokoncené investicni akce:

Byla uzavfena smlouva s dodavatelem na 46 posteli a dodatek na dodani dalSich 4, postele byly dodany
v Cervenci a zafi 2017. V této souvislosti byla zajisténa servisni Cinnost pro pravidelné bezpecnostné
technické kontroly polohovacich lizek. BohuZzel musela byt opét vy-soutéZena nova firma na uklidové
sluzby (firma vy-soutéZena vroce 2016 podala v Cervenci vypovéd). Jesté v zafi se podarilo dokoncit
rekonstrukce koupelen na Useku B a toalet na hale. Po cely rok probihaly rozsahlejsi opravy: osvétleni na
chodbach budovy A a B, ¢astecna vymeéna toaletnich mis na budové B, oprava 4 WC v pfizemi, opravy
kuchynék na budové A, oprava kolonady, oprava stropu jidelny. Pofizovan byl i investiéni majetek: V dubnu
byl vybran dodavatel nového osmimistného automobilu, ktery byl dodan 15. srpna 2017. Vzapéti byl vybran
dodavatel serveru, jehoZz vyména byla ukoncena v cervenci 2017. Byla nakoupena velkokapacitni pracka,
susicka a vakovy zvedak.
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8 Sponzorské dary a podékovani sponzoriim

V roce 2017 s DS Chodov uzavreli darci celkem 30 darovacich smluv. Rdzni darci celkem darovali finan¢ni
hotovost ve vysi 144 585,- K¢ a vécné dary v hodnoté 340 742,50 K¢.

Pokracovali jsme ve spolupraci z roku 2016 s firmou L'OREAL CR s.r.o0., jejiz zaméstnanci usporadali v DS
Chodov dobrovolnické dny v éervnu a krdsné upravili prostor citarny, spoleéenské haly v druhém patre
Domova B, upravili venkovni ohnisté, zménili design dvefi do divadelniho salu, vyrobili paravany, natirali
lavicky, pfipravili bosonohou stezku na sezonu a vyrobili dfevény strom do détského koutku.

Mezi vyznamné darce patfi: 24 Promitions s.r.o. — knihy v hodnoté 40 000 K¢, The world Fragrantly —
nelcelovy dar v hodnoté 1 000 EUR, Nadacni fond Pokora — Cisticka vzduchu v hodnoté 22 290 K¢, Silic
Média — hrnecky v hodnoté 16 600 K¢, dale jsou to darci, ktefi darovali hotovost 10 000 K¢ (damy
Borovkova a Tycova, pani Kratka, MUDr. Roucka, firmy IReSoft, AVe-comp, Semileas, Perfect Distribution,
SCA hygiene Products).

Dal$imi vyznamnymi darci jsou: firmy L'OREAL Ceskd republika, Vizard, Archicon, Ceskd narodni banka,
Svitime zdravé, Kimberly-Clark, DELEGO, Nadace AGROFERT, Nadacni fond lvany Zemanové, a darci z fad
obc&an(i: pani Sebestova, pan Mazuch, Pani Rosova, pani Bakovska, pan Kidles, pani Prazakova, pani Cerna a
pan Dufek.

Viem darciim jesté jednou velice dékujeme, Vase podpora je pro nas dlezita a velmi si ji vazime.
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